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Politica de la Calidad

SIDOR tiene como compromiso la busqueda de la excelencia empresarial
con un enfoque dinamico que considera sus relaciones con los clientes,
accionistas, trabajadores, proveedores y la comunidad, promoviendo la
calidad en todas sus manifestaciones, como una manera de asegurar
la confiabilidad de sus productos siderurgicos, la prestacion de servicios
y la preservacion del medio ambiente.

Para ello se requiere especial atencion en:
= Satisfacer los requerimientos y expectativas de los Clientes.
» Implementar y mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad.
= Promover una cultura organizacional que priorice la participacion, la integracion,
la capacitacion, la motivacion, la calidad de vida y la seguridad de sus trabajadores

y el bienestar de las comunidades.

» Generar relaciones confiables de largo plazo con nuestros proveedores, evaluando
la Calidad de sus productos y servicios.

» Desarrollar nuevos productos y mejorar los existentes previendo las necesidades
de los Clientes.

» Mejorar constantemente los procesos y servicios incorporando actividades
de investigacion, innovacion y nuevas tecnologias.

= Cumplir la legislacion y otros requisitos que suscriba la empresa, en materia
de calidad, seguridad y ambiente.

El compromiso con esta politica de la calidad es responsabilidad de todos los
integrantes de la Empresa
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